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Samtliche Funktionsbezeichnungen sind geschlechtarieal zu verstehen.

VERORDNUNGEN, RICHTLINIEN
390. Beniitzungsordnung der Bibliotheken der Universitat Wien

Allgemeines
8 1. Die Universitatsbibliothek ist Teil der Dienstleiagseinrichtung Bibliotheks- und
Archivwesen der Universitdt Wien und gliedert sicgh Hauptbibliothek und in
Fachbereichsbibliotheken. Unter Bibliotheken der ivdrsitat Wien im Sinn dieser
Benutzungsordnung werden sowohl die Universitatshitek (Hauptbibliothek und
Fachbereichsbibliotheken) als auch allfallige bussbibliotheken verstanden.

Benitzung
8§ 2. Jede natirliche Person ist berechtigt, die Dieisttingen der Bibliotheken der
Universitat Wien in Anspruch zu nehmen. Wer die REchkeiten der Bibliotheken der
Universitat Wien betritt oder ihre DienstleistunganAnspruch nimmt, anerkennt damit die
jeweils gultige Fassung der Benttzungsordnung détioBheken der Universitat Wien
einschliellich ihrer Anhange.

) Offnungszeiten und Services
§ 3. Die Offnungszeiten und Services werden durch Aoghbzw. auf den jeweiligen
Websites sowie durch Informationsblatter bekanrggeg.

Elektronische Ressourcen
8 4. Die Benutzung von und der Zugang zu elektronisdRessourcen (z. B. Datenbanken,
E-Journals, E-Books) richtet sich nach den Lizerawbarungen mit den jeweiligen
Anbieterinnen/Anbietern.

Entlehnung
8§ 5.(1) Entlehnberechtigung

Zur Entlehnung von Informationstragern der Biblekbn der Universitat Wien sind
berechtigt:

1. Angehorige 6sterreichischer Universitaten, Fachbchulen und Schulen



2. Sonstige Personen, die ihren Wohnsitz in Ostfrrénaben und einen jahrlichen
Beniltzungsbeitrag laut der jeweils aktuellen Gediwdnung entrichtet haben, sofern sie
nicht unter Punkt 3 fallen

3. Sonstige Personen mit Wohnsitz in Osterreioh kdine EU-Biirgerinnen/EU-Blirger sind,
haben neben dem jahrlichen Benitzungsbeitrag dmmaéige Kaution laut der jeweils
aktuellen Gebuhrenordnung zur Sicherstellung inh éf&d Beschadigung oder des Verlustes
von Informationstrdgern zu entrichten

Die Entlehnberechtigung ist durch einen Bibliotheksneis, den die Universitatsbibliothek
ausstellt, nachzuweisen. Zur Ausstellung des Bimndiksausweises sind der
Universitatsbibliothek folgende Daten zu Ubermittel

1. Nachweis der Identitat durch amtlichen Lichthudweis oder Studierendenausweis
2. Nachweis des Wohnsitzes durch amtlichen Meldemears oder KFZ-Zulassungsschein

3. Personen, die noch nicht volljahrig sind, begeiti zusatzlich eine Zustimmungs- und
Haftungserklarung der/des Erziehungsberechtigten

Weiters ist der Universitatsbibliothek  eine  sclhidiie  Zustimmung  zur
automationsunterstitzten Datenverarbeitung zulentei

Der Verlust des Bibliotheksausweises und Anderur@eB. Wohnadresse durch amtlichen
Meldenachweis) sind unverziglich bekanntzugeben.

Der Bibliotheksausweis ist nicht tGbertragbar. Filssfrauchliche Verwendung haftet die
Person, auf die der Bibliotheksausweis ausgesdellt

(2) Abholung durch Dritte

Die Abholung durch Dritte ist nur mit einer scHidhen Abholberechtigung und unter
Vorlage des Bibliotheksausweises der/des Entlelecbéigten gestattet. Eine dauerhafte
Abholberechtigung kann vergeben werden.

(3) Fristen

Die Entlehnfristen werden von der Hauptbibliothdken Fachbereichsbibliotheken und den
Institutsbibliotheken durch Aushang bzw. auf demg#igen Websites bekanntgegeben.

In Einzelfallen kdnnen Entlehnfristen verkirzt oeéatlehnte Informationstrager vor Ablauf
der Entlehnfrist zurtickgerufen werden.

Dauerleihgaben sind grundsatzlich nicht méglich.
(4) Anzahl der pro Benutzerin/Benitzer entlehnbanéormationstrager

Die Hochstzahl der pro Benutzerin/Benitzer entlanaib Informationstrager wird von der
Hauptbibliothek, den Fachbereichsbibliotheken uad thstitutsbibliotheken durch Aushang
bzw. auf den jeweiligen Websites bekanntgegeben.

(5) Lehrbuchsammlung

Die Entlehnung von Informationstragern aus den hetihsammlungen ist nur Studierenden
der Universitat Wien gestattet, sofern nicht Soretgrlungen mit anderen Bibliotheken
getroffen werden.

(6) Nicht entlehnbare Informationstrager
Von der Entlehnung sind im Allgemeinen ausgeschkeloss
1. Informationstrager, die vor 1900 erschienen sind



2. Informationstrager, die besonderer Schonung fbewll (z. B. Loseblattausgaben,
Grol3formate)

3. Zeitschriften

4. Wertvolle Bestande

5. Prasenzbestande (z. B. Nachschlagewerke, Lamstattungsapparate)
(7) Beschrankt entlehnbare Informationstrager

Die Entlehnung von Informationstragern kann Besdkuwagen unterliegen.
(8) Ruckgabe und Mahnung

Entlehnte Informationstrager sind spatestens mitadfbder Entlehnfrist unaufgefordert
zurtickzugeben.

Fur nicht rechtzeitig zurtickgegebene Informaticiggtr werden Gebuhren laut der jeweils
aktuellen Gebihrenordnung verrechnet.

Werden Informationstrager nicht fristgerecht zuedieben oder fallige Gebuhren nicht
bezahlt, werden sowohl Entlehnung als auch Verldamge weiterer Informationstrager
verweigert. Wird der gemahnte Informationstragerchnader dritten Mahnung nicht
zuruckgegeben bzw. werden fallige Gebuhren niclidieen, kann die Universitat Wien den
Rechtsweg beschreiten.

Die erste Mahnung erfolgt nach Ablauf der EntleistfrDie Zustellung erfolgt per E-Mail
oder, wenn keine E-Mail-Adresse bekanntgegeben eyupdr Post. Die zweite und dritte
Mahnung erfolgen jeweils im Abstand von neun Tag®sr Post, die dritte erfolgt
eingeschrieben.

Die Gebuhren fur verspatet zurlickgegebene Infoomstidger sind jedenfalls zu begleichen,
auch dann, wenn Mahnungen nicht zugestellt werdanten.

(9) Lehrveranstaltungsapparat
Fur Lehrende der Universitat Wien kbnnen Lehrveiahsigsapparate eingerichtet werden.

Der Lehrveranstaltungsapparat dient ausschlief¥iahu, die fir die Durchfihrung der
jeweiligen Lehrveranstaltung erforderliche Literataus der Hauptbibliothek in einem
Lehrveranstaltungsapparat auf3erhalb der entlehneBithiothek bereit zu stellen. Zu einem
Lehrveranstaltungsapparat missen auch andere Beniden/Benltzer Zugang haben. Daher
muss der Standort im Online-Katalog ersichtlich nseilnformationstrager aus
Lehrveranstaltungsapparaten durfen an Dritte wgetggben werden. Die Haftung bleibt bei
der Lehrveranstaltungsleitung.

Die Mdglichkeit der Entlehnung aus den Fachberdithistheken und Institutsbibliotheken
ist vor Ort zu vereinbaren. Die jeweilige Bibliokhekann die Entlehnung von
Informationstragern fur einen Lehrveranstaltungsapipan einem anderen Standort unter
Bertcksichtigung der Erfordernisse der Literatuseegung von Lehre, Forschung und
Studium ihres primaren Nutzerinnen-/Nutzerkreiddslaen.

Informationstrdger aus dem Lehrveranstaltungsapp&innen bei Bedarf von der
entlehnenden Bibliothek vor Ablauf der Entlehnfasttickgerufen werden.

Benlttzung nicht entlehnbarer Informationstrager
8 6. Die Beniitzung von und der Zugang zu nicht entlaher Informationstragern (z. B. alte
und wertvolle Bestande, Prasenzbestande) werden &en Hauptbibliothek, den



Fachbereichsbibliotheken und den Institutsbiblikdme durch Aushang bzw. auf den
jeweiligen Websites bekanntgegeben.

Eingeschrankte Benltzung von Informationstragern
§ 7. Die Benutzung von und der Zugang zu Informatigigdrn konnen Beschrénkungen
unterliegen.

Fernleihe
8 8. Informationstrager, die an keiner anderen oOffehtlzuganglichen Bibliothek in Wien
vorhanden sind, kdnnen Uber den nationalen undniaienalen Fernleihverkehr oder tber
einen Dokumentenlieferdienst beschafft werden.

Die Bereitstellung der beschafften Informationsérégrfolgt nach Vorgabe der entlehnenden
Bibliothek entweder im Benttzungsbereich der Ursitatsbibliothek oder durch Entlehnung
gegen Nachweis der Entlehnberechtigung bzw. dutridittiung der Dokumente.

Fur die Uber den Fernleihverkehr beschafften In&dromstrager ist fir die der
Universitatsbibliothek erwachsenen Aufwendungen Kastenbeitrag laut jeweils aktueller
Gebuhrenordnung zu leisten. Dartber hinaus werddle &osten, die der
Universitatsbibliothek von der Lieferbibliothek deeschafften Informationstrager verrechnet
werden, den Benitzerinnen/Benttzern in RechnungelgePiese Zusatzkosten werden auf
der Website veroffentlicht.

Werden beschaffte Informationstrager nicht fristgét zurtickgestellt, erfolgt eine Mahnung
gemal’ 8§ 5 Abs. 8 der Benlitzungsordnung.

Im Sinn der Gegenseitigkeit ist auch eine Entlelgnder Bestande der Bibliotheken der
Universitat Wien Uber den nationalen und intermatien Leihverkehr an andere Bibliotheken
aul3erhalb Wiens moglich.

Der nationale und internationale Fernleihverkeliolgt auf Basis von Vereinbarungen der
IFLA (The International Federation of Library Assattons and Institutions) bzw. der OFLO
(Osterreichische Fernleihordnung), sofern nichbhdsre Vereinbarungen getroffen wurden.

Lesesaal
8 9. Die Benutzungsbedingungen von Informationstragérn den Lesebereichen der
Hauptbibliothek, der Fachbereichsbibliotheken umd bhstitutsbibliotheken werden durch
Aushang bzw. auf den jeweiligen Websites bekanmeigeg.

Kostenersatze und Geblhren
8 10. Die Kostenersatze und Gebuhren der Bibliotheken Wdversitat Wien werden in
Absprache mit dem Rektorat festgelegt und durch hAng bzw. auf der Website
bekanntgegeben (Gebuhrenordnung).

Medienersatz
8 11. Verlorene oder beschadigte Informationstrager sioi der Benitzerin/'vom Benitzer
durch ein gleichwertiges Ersatzexemplar zu ersetzAls beschadigt gelten auch
Informationstréager, die mit Notizen versehen zugégdeben werden.



Nach Rucksprache mit der entlehnenden Bibliotheknkder verlorene oder beschadigte
Informationstrager auch auf Kosten der Benutzee®/d Benltzers von der
Universitatsbibliothek wiederbeschafft werden.

Selbstreparatur ist nicht zul&ssig.

PC-Benltzung
§ 12.(1) Die in den Raumlichkeiten der Universitatsiatiiek offentlich zugénglichen PCs
und in begrindeten Ausnahmeféllen auch anderenmafbonstechnologische Einrichtungen
(z. B. Datentankstellen, WLAN) stehen allen Bentitaeen/Bentitzern zur Verfiigung.

(2) Die in 812 Abs.1 genannten Gerate und infoionatechnologischen Einrichtungen
werden ausschliellich fur studien- und forschungstpene Arbeiten zur Verfigung gestellt.
Eine Verwendung fur kommerzielle oder gewerblicheeZke ist nicht gestattet.

(3) Manipulationen der Hardware, Anderungen sovaeswchte Anderungen an System- und
Netzwerkkonfigurationen an den in 8§12 Abs.1 getam Gerdten und
informationstechnologischen Einrichtungen sind hgestattet.

(4) Fur die in 8 12 Abs. 1 genannten Gerate undrinitionstechnologischen Einrichtungen
ist ausschlieRlich die vorinstallierte Softwarevamwenden. Das Installieren von Software ist
nicht gestattet.

(5) Jede Verwendung, die eine Belastigung andeestti&erinnen/Benttzer bewirkt, ist
unzulassig.

Film- und Fernsehaufnahmen, Veranstaltungen
8§ 13. Film- und Fernsehaufnahmen sowie Veranstaltungerden Raumlichkeiten der
Universitatsbibliothek bedurfen einer schriftichédenehmigung der Universitat Wien.
Allfallige Kosten werden nach Aufwand verrechnet.

Reproduktionen zur Wiedergabe in Medien
§ 14. Jegliche Nutzung und Verwendung fotografischer udiditaler Aufnahmen aus
Informationstragern aus dem Bestand der Unives$itidliothek zur Wiedergabe in Medien
gemadl 81 Abs.1 Z1 Mediengesetz ist nur zuléabsiggleichzeitiger Anbringung des
Quellvermerks ,Universitatsbibliothek der Unive&itVien* und unter Einhaltung samtlicher
urheberrechtlicher Bestimmungen. Das Verwendungséntir oben genannte Aufnahmen
richtet sich in seiner HOhe nach der Art der Versiary.

Abbildungen der Raumlichkeiten der Universitatsioiblek zur Wiedergabe in Medien
gemal 8 1 Abs. 1 Z 1 Mediengesetz bedurfen deriegeng der Universitat Wien.

Bei jeder Veroffentlichung von Abbildungen der Uaiisitatsbibliothek ist folgender Vermerk
anzubringen: ,Universitatsbibliothek der Universifdien®.

Das Verwendungsentgelt fir Abbildungen der Raurkkdien der Universitatsbibliothek
richtet sich in seiner HOhe nach der Art der Versiary.

Versto3e gegen die Benlitzungsordnung



8 15. Personen, die der Bentutzungsordnung zuwider handedrden ermahnt. Bei groben
VersttRen werden Benitzungsrecht und Entlehnbegediyt eingeschrankt oder entzogen.

Haftungsausschluss
8 16.Die Universitat Wien haftet nicht fir Schaden, diech unrichtige, unvollstandige oder
zeitlich verzogerte Dienstleistungen der Biblioteelder Universitat Wien entstanden sind.
Die Universitat Wien haftet nicht fur Datenverlusteler Schaden an mitgebrachten
Privatgeraten, die durch die in 8 12 genannten t€euid informationstechnologischen
Einrichtungen entstanden sind.

Die Urheber- und sonstigen Immaterialgiterrechtel sion der Benultzerin/vom Benutzer

einzuhalten. Die Benutzerin/der Benutzer verpfithsich daher, der Universitat Wien

samtliche im Zusammenhang mit einem gerichtlichder caul3ergerichtlichen Rechtsstreit

entstehenden Kosten, gleich aus welchem Titel imdienm Zusammenhang mit einer durch

ihn verursachten rechtswidrigen Nutzung der Infdromstrager entstehen, zu ersetzen, sie
somit schad- und klaglos zu halten.

Die Bibliotheken der Universitat Wien prifen Dat@gger nicht auf Mangel und tbernehmen
daher keinerlei Gewahrleistung oder Haftung fur&siem (z. B. Datenverluste, Schaden an
Geréaten), die durch die Verwendung entstehen kdnnen

Datenschutzerklarung
8§ 17. Folgende personenbezogene Daten werden von deverdidtsbibliothek nach
Ausstellung der Entlehnberechtigung elektroniscpgehert:

1. Name

. Geburtsdatum

. Staatsburgerschaft

. Adresse

. E-Mail-Adresse

. Telefonnummer

. Matrikelnummer bei Studierenden
. Geschlecht

Die Universitat Wien verpflichtet sich, die datehstzrechtlichen Bestimmungen
einzuhalten.
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In-Kraft-Treten
§ 18.(1) Diese Verordnung tritt am 1. Oktober 2008 maf

(2) Zugleich tritt die Benitzungsordnung fur Biltheken, Mitteilungsblatt 4. Stick, Nr. 22
vom 23. Dezember 2003, aul3er Kraft.

Anhang
Ordnungs- und Sicherheitsvorschriften

Zur Gewadbhrleistung eines geordneten Bibliotheksie#s ist den Anordnungen des
Bibliothekspersonals Folge zu leisten.



Bei Verstof3en gegen die Benitzungsordnung habefitBaimnen/Benutzer auf Verlangen
ihre Identitat nachzuweisen.

Die Bestande und das Inventar der Bibliotheken Wdeiversitat Wien sind mit grof3ter
Sorgfalt zu behandeln.

In den R&umen der Bibliotheken der Universitat Wish jedes storende Verhalten zu
unterlassen.

Essen, Trinken, Rauchen und Telefonieren ist imuBsmgsbereich in der Regel nicht
gestattet. Ausnahmen werden durch Aushénge begageben.

Die Mitnahme von Gegenstanden, die eine GefahrdongPersonen, der Bestande oder des
Inventars bewirken kénnen, und Tieren ist nichauot.

Uberbekleidung, Schirme, Taschen und Rucksackeisiddr Garderobe zu deponieren.

Alle Informationstrdger und mitgebrachten Mappenndsi bei Verlassen des
Benutzungsbereiches auf Verlangen dem Bibliothekspal zu zeigen.

Das Betreten der geschlossenen Magazine ist iribdgten Ausnahmefallen in Begleitung
von Bibliothekspersonal moglich.

Garderobeordnung
Die Garderobeschranke dirfen nur fur die DauerAlgenthalts in der Bibliothek beniitzt
werden.

Die Bibliotheken der Universitat Wien Gbernehmen @&egenstande, Geld und Wertsachen,
die in der Garderobe aufbewahrt werden, keine gftu

Die Aufbewahrung von Gegenstanden in den Gardecbbé#sken Uber Nacht und die
Mitnahme von Schlisseln bzw. Garderobekarten ddttrgestattet.

Gegenstande, die Uber Nacht in den Garderobesamwanierbleiben, werden vom
Bibliothekspersonal verwahrt und gegen Abgabe dediUSsels bzw. der Garderobekarte
ausgefolgt. Nahrungsmittel werden entsorgt.

Bei Verlust des Schlissels bzw. der Garderobekstt&rsatz in der Hohe der jeweiligen
Anschaffungskosten zu leisten.

Gegenstande, die in den Garderobeschranken gefuvetden, werden nach Ablauf von zehn
Tagen dem Fundamt tbergeben.

Fiir das Rektorat:
Der Vizerektor:
Jurenitsch



